
2 TAGE
KOMMUNIKATION IN

FÜHRUNGSSITUATIONEN
&

1 TAG
TEAMKULTUREN "WIE
MENSCHEN TICKEN"

Unsere Führungskräfte-Ausbildung

Erfahren Sie, wie Sie die Balance zwischen
Kontrolle und Loslassen, zwischen Fordern 
und Fördern und zwischen Eigenanspruch 
und den Bedürfnissen Ihrer Mitarbeiter und
Ihres Teams funktionieren kann. Das Wissen
um Ihr Ihre Rolle als Führungskraft in diesem
"System" ist bedeutend. Mit diesem äußerst
praxisorientierten und auf das Wesentliche
komprimierten Training, schaffen Sie die
Grundlage für ein bewusstes
Führungsverhalten und überzeugende
Kommunikation. Sie lernen praxiserprobte
Führungstools kennen, trainieren deren
Anwendung und entwickeln Ihren
persönlichen Führungsstil.

Wir freuen uns auf Sie!
Ihr Voss-Seminare Team

Lernen Sie die
Führungskompetenzen der
Zukunft & denn Ihr Team
braucht SIE!

T H E  B I G  F I V E  F O R  L E A D E R S H I P  
die zertifizierte Führungskräfteausbildung 

der neuen Generation

1 TAG
MEINE ROLLE ALS
FÜHRUNGSKRAFT

5  A U S B I L D U N G S M O D U L E

TROUBLESHOOTING
 IM TEAM

1 TAG
GESUNDES FÜHREN

"UMGANG MIT
FEHLZEITEN"

1 TAG
MEETINGKULTUR UND

MODERATION



Gefühle und Motive im Riemann & Thomann Modell
verschiedene Verhaltensmuster der Menschen
Ängste und Pathologien - Selbstcheck – Wo stehe ich?
Persönlichkeitstypen mit dem Riemann & Thomann Modell
erkennen 
Gruppendynamik in Präsenz-, Hybride- & digitale Teams

Was Führung in der heutigen Zeit bedeutet.
neue Führungsaufgaben
die Basis Menschen zu erreichen 

Selbstreflexion mit Videoanalyse
Das Modell der Welt.

     – Sympathie & Akzeptanz

Inhalte

A U S B I L D U N G S I N H A L T E

 1 PRÄSENZTAG 

MEINE ROLLE ALS
FÜHRUNGSKRAFT

21.03.2023

 2 PRÄSENZTAGE

 KOMMUNIKATION IN
FÜHRUNGSSITUATIONEN

&

TROUBLESHOOTING
 IM TEAM

18.04. UND 16.05.2023

1 PRÄSENZTAG 

TEAMKULTUREN "WIE
MENSCHEN TICKEN"

15.06.2023

1 PRÄSENZTAG

GESUNDES FÜHREN
"UMGANG MIT

FEHLZEITEN"
05.09.2023

AUSBILDUNGSMODULE

Konfliktarten und Konfliktdynamik 
persönliche Angriffe in konstruktive Bahnen lenken
Maßnahmen und Strategien der Konfliktbewältigung
der vier Stufenplan „Vorbereitung auf ein Konfliktgespräch
Die Rolle als Mediator – Konfliktgespräche erfolgreich
begleiten und lösen.

Struktur in Meetings
SMARTE Kommunikation sicherstellen
Methodenkoffer für Problemlösungen
Meetings gleichzeitig für Teambildung & Weiterentwicklung
Online Meetingtipps und -tricks für effiziente und
erfolgreiche Onlinemeetings / gerade bei digitalen Teams

Grundlagen der Kommunikation im Kontext Führungskraft 
Feedbackregeln und Feedbackstrukturen
Meine Innere Haltung als Fundament für professionelle
Kommunikation
Wie kann ich Feedback einholen bzw. im Team fördern?

Praxisübungen mit Video-Feedback
      auch in hybriden und digitalen Teams

1 PRÄSENZTAG

MEETINGKULTUR &
MODERATION

24.10.2023

Krankenquote – Auswirkung auf Arbeitsprozesse und
Unternehmen
Fehlzeiten messen und managen „Strukturen und Prozesse“
Gesprächsinstrumente und ihre Auswirkungen – mit
Videoleitfaden
Grenzen des Dialogs „Wenn nichts mehr geht!“
Hinweise zu disziplinarischen Maßnahmen



Diplom-Kauffrau (FH)
Businesscoach
ISO-zert. Businesstrainerin
Projektmanagement &
Personalentwicklung
IHK-zertifizierte Mediatorin

   

Juliane Retzlaff

U N S E R  
T R A I N E R T E A M  &  M I S S I O N

Christian Voss
Finanzfachwirt
Reiss-ProfilMaster
Vertriebstrainer
v.i.e.l. zertifizierter Businesstrainer
Businesscoach

  

Menschen zu führen, ist in der heutigen
Zeit für mich einer der wertvollsten
Dienstleistungen, die ein Mensch erbringen
kann".  In der heutigen Zeit haben wir als
Führungskräfte ganz besondere Aufgaben,
die es zu meistern gilt. 

Das ich mit meiner 22 jährigen
Führungserfahrung Führungskräfte in den
dafür notwenigen Kompetenzen
voranbringen kann, ist meine persönliche
Passion.

Ihr Christian Voss

Ihr Erfolg liegt 
uns am Herzen.erfolgreich ausgebildete

Führungskräfte

über 2600 über 15400
Seminarstunden mit

Führungskräften

Mein Erfahrungskoffer ist voller
spannender, echter Erlebnisse aus 12
Jahren Tätigkeit als Führungskraft und
zahlreichen zertifizierten Weiterbildungen. 

Mein Ziel ist es für jeden in der Gruppe
AHA Effekte zu generieren, die sie ab dann
mit in ihren beruflichen und privaten
Alltag nehmen- Für mehr Zufriedenheit,
Stolz, Erfolg und letztendlich
Wohlbefinden.

Ihre Juliane Retzlaff



Der erfolgreiche Abschluss der Voss-
Seminare Führungskräfteausbildung erfolgt
durch eine offizielle Zertifizierung, in der Sie
Ihr Können als Führungskraft in einem
Onlinetest unter Beweis stellen. 

Unsere Führungskräfteausbildung richtet sich
an alle Nachwuchsführungskräfte, sowie an
alle Menschen, die zukünftig in einer
Führungsrolle tätig sein werden.

Zielgruppe

Z I E L G R U P P E
L E R N T R A N S F E R

Z E R T I F I Z I E R U N G
E R F O L G S I N V E S T I T I O N

Ihre Zertifizierung

Ihre Erfolgsinvestition

Lerntransfer
Nach jedem Trainingsmodul tauschen sich
die Führungskräfte in einem zweistündigen
Online-Teamcoaching über Ihre
Praxiserfahrungen aus und reflektieren
gemeinsam mit dem Trainerteam die
Fortschritte in der eigenen
Kompetenzentwicklung.
Die Termine dazu werden mit den
Führungskräften individuell abgestimmt.

Ihre Investition beträgt: 2.599,- € zzgl.
MwSt. inkl. Vollverpflegung 
Die Buchung von einzelnen Modulen der
Führungskräfteausbildung kostet 390,- €
zzgl. MwSt. je Modul

6 Seminartage, 6 Online Teamcoachings &
Online Zertifizierung



Im Preis enthalten sind
Ausbildungsunterlagen, Frühstück,
Mittag (auch vegetarisch), Kaffee,
Pausengetränke.
Im Preis enthalten sind auch
modulare Onlinetrainings in unserer
Onlineakademie. 
Im Einzelstudium können Sie Ihr
Wissen so vertiefen und eine neue
Form der Wissensvermittlung
erleben.
Und was natürlich nicht fehlen darf,
sind Utensilien für Ihre
Führungsarbeit inkl. visuel cues
cards für Onlinemeetings und
Checklisten für MA-Gespräche.
Alle Module sind auch auf Führung
von digitalen Teams ausgerichtet.

Wichtiges

A L L E S  A U F  D E N  P U N K T
G E B R A C H T

Dauer: 11 Monate

Ausbildungszeit: 
6 Trainingstage + 
ca 20 Std. Selbststudium 
12 Stunden Onlinecoaching
Teilnehmer*in: 8 - 15

Ausbilder*in: 2-4
wechselnde
Trainer*innen

Vollverpflegung: inklusive/
auch vegetarisch

Besonderheit:
Videoaufzeichnungen
kostenfreie Parkplätze
Zugriff auf Online Akademie
Alle Unterlagen auch 
zum Download
Praxisanteil ca 80 %

10 % Frühbucherbonus 

Kommen Sie bei Interesse gerne
auf uns zu!

0385/47848911

0173/3673773 

info@voss-seminare.de

www.voss-seminare.de

Alles auf 
einen Klick! In MV förderfähig

über Bildungscheck
bis zu 

50 %
 für gewerbliche
Unternehmen.



Weitere Infos

unter: 
gsa-schwerin.de



U N S E R E  L E R N - L O C A T I O N

Am Hang 32, 19063 Schwerin

Genießen Sie spannende Trainingstage in
unserer offenen, lichtdurchfluteten
Seminarlounge.

Von 9.00 Uhr bis 16:30 Uhr findet unsere
Führungskräfteausbildung statt. Unsere
Fitnesstrainerin begleitet uns bei Bedarf
in den aktiven Pausen.

Für Ihr leibliches Wohl ist mit frisch
belegten Brötchen, Kaffee und
Kaltgetränken, einer warmen
Mittagsspeise und zum Kaffee mit
leckerem Kuchen gesorgt.

Seien Sie gespannt und freuen sich auf
diese einmalige Lernerfahrung.

Impressionen

Wir trainieren im

Ihr 
Christian Voss


